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HÒA GIẢI VIÊN THEO TRƯỜNG PHÁI ĐÁNH GIÁ 
TÍNH PHÁP LÝ 

- Xây dựng một quy trình để hỗ trợ các bên 
đạt được một giải pháp đồng thuận (chịu 

trách nhiệm về quy trình), 

- Đặt câu hỏi; xác nhận và hài hòa hóa quan 
điểm của các bên; tìm kiếm lợi ích theo vị 
thế của các bên; và hỗ trợ các bên trong 

việc tìm kiếm và phân tích các lựa chọn để 
giải quyết tranh chấp (các bên chịu trách 
nhiệm về kết quả), 

- Đảm bảo rằng các bên đi đến thỏa thuận 

dựa vào thông tin và sự nhận thức rõ của 
từng bên, 

- Không đưa ra khuyến nghị cho các bên, 

- Không đưa ra lời khuyên hay ý kiến nào về 

kết quả của vụ việc, 

- Không dự đoán Tòa án sẽ làm gì đối với vụ 
tranh chấp. 

Các bên có ảnh hưởng lớn đến các quyết định 

được đưa ra, thay vì các luật sư của các bên. 

- Hỗ trợ các bên đạt được giải pháp bằng 
cách chỉ ra những điểm yếu của các bên 

trong vụ tranh chấp và dự đoán những điều 
thẩm phán sẽ hành xử, 

- Có thể đưa ra các khuyến nghị chính thức 
hoặc không chính thức cho các bên về kết 

quả của các vấn đề tranh chấp, 

- Quan tâm đến các quyền hợp pháp của các 
bên hơn là nhu cầu và lợi ích, 

- Đánh giá dựa trên các khái niệm pháp lý về 

sự công bằng, 

- Thường xuyên tổ chức các cuộc gặp gỡ 
riêng với các bên và luật sư của họ, 

- Giúp các bên và luật sư đánh giá vị trí pháp 

lý của họ và phân tích chi phí – lợi ích giữa 
việc giải quyết tranh chấp bằng một biện 
pháp pháp lý và giải quyết tranh chấp 
thông qua hòa giải, 

- Xây dựng quá trình và có ảnh hưởng trực 
tiếp đến kết quả hòa giải, 

- Có chuyên môn trong lĩnh vực tranh chấp 
hoặc chuyên môn pháp lý trong vấn đề nội 

dung của tranh chấp, 

- Hầu hết các hòa giải viên là luật sư. 

Các bên thường có mặt trong phiên hòa giải, 
nhưng hòa giải viên có thể gặp riêng các luật sư 

cũng như với các bên và luật sư của họ. 

 


